Генеральному директору 
ООО «Товарищ Трубопроводчиков» Соколовой В. В.

От: ____________________________________ ________________________________________
ФИО полностью
паспорт: серия ________ № ________________
выдан __________________________________
дата выдачи
________________________________________
выдавший орган
адрес регистрации: _______________________ ________________________________________
тел.: __________________
email: _________________

Заявление 
о возврате денежных средств за товар ненадлежащего качества

Мною по счёту № ______________ от «___»______________20____ г. была произведена оплата ____________________ ______________________________________________ 
                                    дата платежа                                                 наличными/безналичными
за товар: ___________________________________________________________________ .
                                                           указать наименование и количество
Гарантийный срок на товар: ___________________________________________________
В процессе использования (эксплуатации) товара выявился недостаток: _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
На основании ст. 18 Закона «О защите прав потребителей», прошу вернуть уплаченную за указанный товар денежную сумму в размере: _____________________________________ _____________________________________________________________________________. 
сумма цифрами и прописью

Способ возврата денежных средств:
□ Наличными (способ доступен при оплате за товар наличными)
□ Безналичным платежом на банковскую карту, с которой производилась оплата за товар
□ Безналичным платежом по реквизитам (способ доступен при оплате за товар безналично): банк ________________________________ БИК _______________________ р/с ___________________________________ к/с ____________________________________.

Претензий к другим товарам, приобретённым по указанному счёту, не имею.

Я уведомлен(-а): если экспертиза подтвердит, что недостатки товара возникли вследствие обстоятельств, за которые не отвечает продавец (изготовитель), я буду 
обязан(-а) возместить продавцу расходы на проведение экспертизы, а также связанные с её проведением расходы на хранение и транспортировку товара.

К заявлению прилагаю: товарный чек, копия гарантийного талона, _________________.

[bookmark: _GoBack]С условиями обработки моих персональных данных в целях осуществления возврата ознакомлен(а) и согласен(а).

Дата_________________                 __________________/_____________________/
                                  собственноручая подпись / расшифровка


